
介護セミナー 「これからの介護サービスについて考える

～2018 年介護保険制度改定など～」を開催。 

県生協連と 2012国際協同組合年ひろしまアクションプラン福祉研究会で共催 

 ３月３日（木）の午後、広島県生協連と 2012 国際協同組

合年(IYC)ひろしまアクションプラン福祉研究会の共催で、

介護セミナーを開催しました。 

 講師は、現在「民間事業者の質を高める」全国介護事業者

協議会の特別理事であり、国の社会保障審議会介護保険部会

委員も務められている馬袋秀男氏です。 

 生協ひろしまや県内 3つの医療生協はじめ、ＪＡ広島中央

会、ワーカーズコープ、ひろしま NPO センター関係など県内

9団体から 27 名の役職員が参加しました。 

 前半は、2015 年の介護保険改定で示された介護制度に関

する国の政策の方向と、2018 年度介護保険制度改定で論議 

 ≪講師の馬袋秀男氏≫   になるポイントについて説明されました。後半は、地域包括 

ケアシステムにおける介護事業者の役割と取り組みや介護人材の確保に関する提案も行わ

れました。介護 

シ ス テ ム を 補

完・充実する保

険外サービスの

創出の話しの中

では、生協など

暮らしの多面的

な分野をカバー

する組織の出番

であるが説明さ 

れました。人材確保に関しては、将来の担い手へ早期から介護業界の魅力を伝えるなどの 

「参入の促進」や「定着の促進」、さらに多様な介護人材活用と生産性向上・イノベーショ

ンの創出などが説明されました。従業員満足と顧客満足度の向上を基本にした介護事業経

営の提言は、私たち協同組合陣営にとって最も柱となる考え方であると再確認しました。 

 最後は「広島県のエリア市場分析」の参考資料も説明され質疑・意見交換も活発に行わ 

れました。 

    ≪参加者アンケートより≫ 

＊今まで報酬の面から「中重度」「認知症」の

対応がいかに出来るかに集中していましたが、

総合事業への取組みについて、具体的に説明

頂き、とても助かりました。 

＊タイムリーなお話しで参考になりました。 

＊国の考えていること方向がよく解りました。 

「介護セミナー」 

主催:県生協連、IYC ひろしま福祉研究会 

日時:2016 年 3月 3日 14時～16時 20分

会場:第 7 ウエノヤビル 3階会議室 

講師:馬袋 秀男氏 

テーマ:「これからの介護サービスについ

て考える～2018 年介護保険制度改

定など～」 


